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INSTRUCAO NORMATIVA N° 001/SeTIC/PROPLAN/UFSC/ 2015,
DE 29 DE JUNHO DE 2015

A “Pro-reitoria de Planejamento e Or¢amento”, PROPLAN/UFSC em conjunto
com a “Superintendéncia de Governang¢a Eletronica e Tecnologia da Informagio e
Comunicagiio™ SeTIC/PROPLAN/UFSC no uso de suas atribui¢des e considerando:
a) O uso eficiente dos recursos de tecnologia da informagdo e comunicag@o no
ambito da UFSC:
b) E que a correta configura¢do dos computadores utilizados na instituigdo faz-
se necessaria para atender os controles previstos na norma ABNT NBR
ISO/IEC 27001:2005 ¢ na Norma ABNT NBR ISO/IEC 27002 sob as quais

a UFSC, como instituigdo federal, esta submetida.

Resolve:
ESTABELECER regra para a Gestdo de Configuragdo dos Computadores para
uso em fins administrativos da UFSC.

Capitulo 1
Das Disposicdes Gerais

Art. 1°. Para fins desta Instru¢do Normativa, considera-se:

a) SeTIC — Superintendéncia de Governanga Eletronica e Tecnologia da
Informagao e Comunicagio;

b) Computador — ativo de informagdo, que pode ser um computador de mesa

(desktop) ou computador portatil (notebook): 44/
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¢) Acesso - ato de ingressar, transitar, conhecer ou consultar a informacgao.
bem como a possibilidade de usar os ativos de informagdo de um o6rgio ou
entidade;

d) Disponibilidade - propriedade de que a informagdo esteja acessivel e
utilizavel sob demanda por uma pessoa fisica ou determinado sistema, orgio

ou entidade:

Capitulo 11
Da Gestao de Configuracio dos Computadores

Art. 2°. Como forma de prover suporte a configuragdo de software dos
computadores da institui¢do, a SeTIC/PROPLAN desenvolveu o servico de Desktop
Gerenciado. Esse servigo transfere a configuragdo de software para um ambiente
central, sob gestdo da SeTIC/PROPLAN. Esse servi¢o tem como premissas:

. Os softwares disponibilizados nos computadores geridos pelo servi¢o serdo
definidos conforme as necessidades da institui¢do e finalidade de uso do
computador;

II. Deverdo ser utilizados os aplicativos (navegador, antivirus, editor de textos,
etc.) homologados e disponibilizados através do servigo. Softwares
adicionais serdo instalados mediante solicitagdo justificada junto a SeTIC:

I1I. O acesso aos computadores sera restringido aos usudrios que possuam
credencial para utilizag@o dos servigos de TIC da UFSC (1dUFSC);

IV. Os computadores poderdo ter uso compartilhado, resguardando-se o sigilo

dos dados armazenados na pasta pessoal de cada usudrio.

Art. 3°. A partir da publicagdo dessa Instrugdo Normativa, a adesdo ao servigo
torna-se obrigatdria aos computadores para uso em fins administrativos. Nao serd mais
provido suporte a configuragdo/manutenc¢do de softwares dos computadores que ndo

tenham sido incorporados ao servigo de Desktop Gerenciado.
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Capitulo 111
Das Disposicoes Finais

Art. 4 °. Essa instrugdo normativa entra em vigor na data de sua publicagdo.
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